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|. Wprowadzenie

Dokument ten reguluje procedury ochrony Dzieci przed krzywdzeniem, rozpoznawanie
1 reagowanie na niepokojace sytuacj¢ w okreslony procedurami sposob postepowania.

Wewnetrzne

procedury regulujace ochrong Dziecka przed przemoca s3 zgodne

z obowiazujacymi W jednostce dokumentami oraz obowigzujacymi przepisami prawa:

\/
*

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U.
7 2021 1. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535),

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”
(Dz. U. poz. 1870),

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 poz. 1606),

Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz.
984 ze zm.),

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t. j. Dz.U. z 2024 r. poz.
737),

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz.U. z 2019
r. poz. 1781),

Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526 ze zm.),
Konwencja o prawach 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169).

Ilekro¢ w niniejszych procedurach jest mowa o:

% krzywdzeniu Dziecka nalezy rozumie¢ - kazde zamierzone lub niezamierzone
dziatanie oraz zaniechanie dziatan ze strony osoby doroslej, ktére ujemnie wptywa na
rozw0j fizyczny lub psychiczny Dziecka (definicja WHO). Krzywdzenie Dzieci
1 Mlodziezy to tez bezczynnos$¢ spoleczenstwa lub instytucji, a takze rezultat takiej

bezczynnosci, ktory ogranicza rowne prawa Dzieci 1 zaktoca ich optymalny rozwo;j.

Mozna wyr6zni¢ nastepujgce wymiary zjawiska krzywdzenia Dziecka:
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przemoc psychiczna - przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, krytykowanie,
straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie, karanie
cisza/milczeniem, izolacja itd.

przemoc fizyczna - szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie,
przypalanie papierosem, bicie r¢gka przy uzyciu przedmiotow, klaps, stosowanie
nadmiernej sily przy przytrzymywaniu Dziecka itd.

przemoc seksualna - gwalt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych, przekraczanie granic fizycznosci
Dziecka, dotyk bez zgody itd.

przemoc ekonomiczna - unikanie placenia alimentdéw, zakazywanie cztonkowi
rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie do
swoich celow wspdlnych $rodkdw na utrzymanie rodziny itd.



zaniedbanie - niezaspokajanie potrzeb dziecka niezbednych dla jego prawidtowego
rozwoju tj. potrzeb zwigzanych z odzywianiem, ubiorem, schronieniem, higieng,
opieckag medyczna, edukacja, jak tez z psychiczng/emocjonalng sfera dziecka np.
glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia, nieodpowiednia
higiena lub jej brak, niezgtaszanie si¢ z Dzieckiem do lekarza czy specjalisty
w poradni (gdy tego wymaga), brak leczenia mimo =zalecen Ilekarzy,
niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak przejawiania zainteresowania w jaki
sposob dziecko spedza wolny czas, jakie ma zainteresowania, problemy oraz
potrzeby,

alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i izolowanie Dziecka od
drugiego rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych
Dziecka, wymazywanie drugiego rodzica z zycia Dziecka, niszczenie zdjeé
1 pamigtek, przedstawianie drugiego rodzica w zlym S$wietle, zakazywanie
Dziecku swobodnego mdéwienia i wyrazania mito$ci do drugiego rodzica.
cyberprzemoc - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych. Podstawowe formy zjawiska to ne¢kanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie o$mieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filmoéw z uzyciem sieci oraz podszywanie
si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

% przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢

umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy

domowej, w szczegdlnosci:

narazajace t¢ osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
naruszajace jej godno$¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,
powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace
u tej osoby cierpienie lub krzywde,

ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobe dostepu do srodkow finansowych, lub
mozliwos$ci podjecia pracy, lub uzyskania samodzielno$ci finansowe;,

istotnie naruszajace prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej;

¢ Poradni — nalezy przez to rozumie¢ Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng w Stupcy;

% Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy prace,
mianowania, powotania lub umowy cywilno-prawnej.
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I1. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim

a personelem — zachowania niedozwolone wobec matoletnich

Zachowania niedozwolone w komunikacji z maloletnimi:

*
L X4

e

*¢

e

*¢

Pracownikowi nie wolno poniza¢, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazac
dziecka;

Pracownikowi nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec
0sOb nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
1 prawne;j.

Pracownikowi nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestéw 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby);

Pracownikowi nie wolno uzywac jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajacego
w szczegdlnosci w sytuacjach niepowodzen edukacyjnych;

Pracownikowi nie wolno nasmiewac si¢ z dziecka i zachgca¢ do tego innych;
Pracownik zobowigzany jest szanowac¢ prawa Dziecka do wyrazania swojej odrgbnosci
w kazdej sferze. Dotyczy to zarowno wyznania, jak i orientacji seksualnej, pogladow
oraz wygladu Dziecka.

Pracownik zobowigzany jest szanowaé prawa Dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne
jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ Dziecko, wyjasnij mu to najszybciej
jak to mozliwe.

Pracownikowi nie wolno zachowywac si¢ w obecnosci Dzieci w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec Dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Przemoc fizyczna

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,

etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
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Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi:

% Pracownikowi nie wolno bi¢, szturcha¢, popychac¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

% Pracownikowi nie wolno dotyka¢ dziecka w sposob, ktoéry moze by¢ uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

.

“ Pracownikowi nie wolno angazowac si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane
walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
pomocy psychologiczno-pedagogicznej:
% Pracownikowi nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani
spotyka¢ si¢ z nimi poza godzinami pracy.
% Jedli zachodzi taka koniecznos$¢, wlasciwg formg komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
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Zasady  bezpiecznych  relacji  dziecko-dziecko.

Zachowania niedozwolone matoletnich

Zachowania negatywne

*
L X4

*
L X4
7
0‘0

o0

*

Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegow, lekcewazy¢, obrazaé, wysmiewac;

Nie wolno Ci uzywac¢ jezyka nienawisci ani tzw. hejtu;

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w inny sposob narusza¢ nietykalnos$¢
fizyczng kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej;

Nie wolno Ci nagrywa¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich
jego/jej wyraznej zgody;

Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat
zachowania, pracy, wygladu kolegow/kolezanek;

Nie wolno Ci pozyczaé rzeczy innych bez ich zgody;

Nie wolno Ci zabiera¢, ukrywac rzeczy innych osob;

Nie wolno Ci spozywac¢ alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji
ani zachecac do ich spozycia kolegdw/kolezanek.

Zachowania pozytywne

/7
L X4

Dzieci komunikujg si¢ w sposob pozytywny, wyrazajac swoje mysli 1 uczucia w jasny
sposob. Sa otwarte na wysluchiwanie innych dzieci i szanuja ich opinie.

Dziecko wykazuje zrozumienie i wspotczucie wobec uczu¢ innych dzieci. Potrafi
utozsamiac si¢ z ich perspektywa i reagowaé w empatyczny sposob.

Dzieci wspieraja si¢ nawzajem, aby tworzy¢ pozytywne srodowisko. Pomagaja sobie w
trudnych sytuacjach, dzieki czemu relacje sg oparte na wzajemnym wsparciu.

Dzieci dzielg si¢ pomystami 1 doswiadczeniami. Dzielenie si¢ pomaga w budowaniu
wigzi 1 wzmacnianiu poczucia wspolnoty.

Dzieci oferuja sobie wzajemng pomoc w sytuacjach trudnych, uczac si¢ od siebie
nawzajem i1 budujac wzajemne zaufanie.

Dzieci ucza si¢ by¢ uczciwe i szczerze wyraza¢ swoje potrzeby i oczekiwania w relacji
z innymi dzie¢mi.

Dzieci wzmacniaja pozytywne poczucie wilasnej wartosci u swoich réwiesnikow,
komplementujac ich osiggnigcia 1 wyrazajac wsparcie.

Jezeli bedziesz $swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym pracownika Poradni.
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VI.

Sciezki postgpowania matoletniego w  przypadku

doznawania przez niego krzywdy

*
L X4

Mozesz ujawni¢ pracownikowi Poradni, do ktdérego masz zaufanie, ze dzieje Ci si¢
krzywda i poprosi¢ go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie sytuacji. Moze wystgpic
réwniez przypadek, ze pracownik obserwujac Cig, podejrzewa, ze jestes krzywdzony,
chociaz mu tego nie zglosites. W tej sytuacji pracownik przeprowadza rozmowe z Tobg
oraz Twoimi rodzicami, w celu zweryfikowania podejrzen. A jesli krzywda dzieje Ci si¢
ze strony domownikéw mozesz ujawnic ten fakt pracownikowi Poradni bez ich udziatu.
Po uzyskaniu informacji od Ciebie pracownik podejmie interwencje w Twojej sprawie:
wspodlnie z Psychologiem zbiorg od Ciebie informacje na temat krzywdy, ktorej
doswiadczyte$ — ustalg jej formy 1 okolicznosci. Rozmowa z Tobg bedzie podstawg do
oceny stopnia zagrozenia Twojego bezpieczenstwa. Pamigtaj, ze mozesz opowiadac
o tym, co si¢ wydarzylo, swobodnie - opowiedz o zachowaniu sprawcy i swoich
odczuciach. Nie musi by¢ zachowana kolejnos¢ wydarzen. Psycholog da Ci czas na
wypowiedzenie sie i nie bedzie Cie korygowaé. Zeby uzyska¢ jak najwiecej informacji,
moga Ci zada¢ dodatkowe pytania.

Poradnia bezzwlocznie podejmie dziatania majagce na celu powstrzymanie
1 wyeliminowanie tego zjawiska. Obowigzkiem kazdego pracownika, ktory
zaobserwowal fakt jakiejkolwiek przemocy czy agresji lub zostat o nim poinformowany
jest przerwanie tego zachowania.

Po wyjasnieniu okoliczno$ci i ustaleniu rodzaju zachowan przemocowych wobec
Ciebie, wystuchaniu wyjasnien ich sprawcy / sprawcoéw przemocy, pracownik podejmie
stosowne dziatania.

Jesli bedziesz potrzebowac dodatkowego wsparcia emocjonalnego - popro$ o rozmowe
z Psychologiem (lub innym pracownikiem, ktoremu ufasz).

Psycholog moze Ci udzieli¢ pomocy psychologicznej oraz wskaza¢, jak nalezy radzi¢
sobie w tego typu sytuacjach. Pomocy tej udziela¢ Ci moze systematycznie, dopoki
bedzie Ci ona potrzebna.

W przypadku powaznego naruszenia nietykalnosci osobistej dyrektor zgtasza sprawe
agresji fizycznej na policj¢ w celu wyciagnigcia konsekwencji prawnych wobec
agresora.

Pamigetaj!

Kazde zachowanie o charakterze przemocowym, roéwniez seksualnym, wobec osoby
matoletniej jest przestepstwem. Poradnia ma obowigzek zglosi¢ sprawe wykorzystywania
seksualnego osoby matoletniej na policje. Sposdb postepowania w sytuacji krzywdzenia
maloletnich okresla procedura ,,Niebieskiej Karty”” — polega ona na podejmowaniu interwencji
w $rodowisku wobec rodziny dotknietej przemocg odbywa si¢ wg ustalonych zasad prawnych.
Do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” nie jest konieczna pewno$¢ wystgpowania
przemocy, wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.
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VIl. Wazne telefony 1 adresy

% Telefon Zaufania - tel. 116 111 (linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni
w tygodniu);

* Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” —
tel. 800 120 002 (linia dostepna 24 godziny na dobg 1 przez siedem dni w tygodniu) oraz
e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info;

< Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” —
tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostgpna 24 godziny na dobe i przez siedem dni
w tygodniu);

“ Ogolnopolska Linia Pomocy Pokrzywdzonym (dostgpna 24 godziny na dobg i przez
siecdem dni w tygodniu dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem, $Swiadkow
przestepstw oraz oséb ich najblizszych (takze dla os6b dotknigtych przemocg domowa,
proébami samobojczymi, dla dzieci potrzebujacych wsparcia) tel. 222 309 900

% Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet do§wiadczajacych
przemocy (w tym kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od
poniedziatku do piagtku w godz. 11 — 19);

+ Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny cala dobe; po
polaczeniu nalezy wybrac¢ 1 i potem 3);

“ Fundacja Dajemy Dzieciom Sil¢ — Telefon zaufania dla Dzieci i Mlodziezy — tel. 116
111 (linia dostepna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla
rodzicow 1 nauczycieli, ktorzy potrzebuja wsparcia 1 informacji w zakresie
przeciwdziatania 1 pomocy psychologicznej Dzieciom przezywajacym klopoty
1 trudnosci takie jak: agresja i przemoc — tel. 800 100 100 (linia czynna od poniedziatku
do piatku, w godz. 12 — 15);

% Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12
(linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu);

“* Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 —
(bezptatna linia dostepna 24 godziny na dobe¢ i przez siedem dni w tygodniu);

** Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Stupcy — tel. (63) 274 36 76,
% Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Stupcy — tel. (63) 275 32 99;

% Komenda Powiatowa Policji w Stlupcy — tel. 47 773 82 00.
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% Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Stlupcy - tel. (63) 277-13-22,
(63) 275-10-79

“ Punkt Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwvem Towarzystwa Inicjatyw
Obywatelskich - pomoc osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz osobom im
najblizszym, §wiadkom i osobom im najblizszym. Czynna jest infolinia catodobowa po
numerem telefonu 792 592 909 oraz telefony do 0sob pierwszego kontaktu w Koninie
tel. 792 592 072, w Stupcy tel. 792 592 027, w Kole tel. 792 592 042 1 w Turku tel. 792
592 034.
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