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|. Wprowadzenie

Naczelng 1 niepodwazalng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow
Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Stupcy jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie, poprzez wspieranie go w rozwoju i rozpoznawanie jego potrzeb. Majac
na uwadze, ze dziecko wymaga szczegdlnej opieki i troski, w tym wiasciwej ochrony przed
krzywdzeniem, zostal stworzony niniejszy dokument. Niniejszy dokument skierowany jest do
pracownikow Poradni, praktykantow, wolontariuszy, stazystow oraz rodzicow. Dokument
zostal zredagowany, by zyska¢ poczucie pewnosci, ze Poradnia zawsze bedzie podejmowata
wszelkie mozliwe dziatania, aby zapobiega¢ krzywdzeniu dzieci.

Wewnetrzne procedury regulujagce ochrone dziecka przed przemoca sg zgodne
z obowiazujacymi w jednostce dokumentami 0raz obowigzujacymi przepisami prawa:

* Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz.U.
z 2021 r. poz. 1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535),

¢ Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”
(Dz. U. poz. 1870),

*» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 poz. 1606),

¢ Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (t. . Dz.U. z 2023 r. poz.

984 ze zm.),

¢ Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (t. j. Dz.U. z 2024 r. poz.
737),

% Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych osobowych (t. j. Dz.U. 22019
r. poz. 1781),

¢ Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526 ze zm.),
% Konwencja o prawach 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. 2012, poz. 1169).

Dokument ten reguluje procedury ochrony Dzieci przed krzywdzeniem, rozpoznawanie
I reagowanie na niepokojgce sytuacje w okreslony procedurami sposob postepowania. Ilekro¢
w niniejszych procedurach jest mowa o:

% krzywdzeniu Dziecka nalezy rozumie¢ - kazde zamierzone lub niezamierzone
dzialanie oraz zaniechanie dziatan ze strony osoby dorostej, ktore ujemnie wptywa na
rozw0j fizyczny lub psychiczny Dziecka (definicja WHO). Krzywdzenie Dzieci
1 Mlodziezy to tez bezczynnos$¢ spoleczenstwa lub instytucji, a takze rezultat takiej
bezczynnosci, ktory ogranicza réwne prawa Dzieci 1 zakldca ich optymalny rozwo;.
Mozna wyr6zni¢ nastepujagce wymiary zjawiska krzywdzenia Dziecka:

— przemoc psychiczna - przymus, grozby, obrazanie, wyzywanie, krytykowanie,
straszenie, szantazowanie, krzyczenie, wySmiewanie, lekcewazenie, karanie
cisza/milczeniem, izolacja itd.
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przemoc fizyczna - szarpanie, kopanie, popychanie, policzkowanie,
przypalanie papierosem, bicie r¢kg przy uzyciu przedmiotow, klaps, stosowanie
nadmiernej sity przy przytrzymywaniu dziecka itd.

przemoc seksualna - gwalt, wymuszanie pozycia seksualnego, wymuszanie
nieakceptowanych zachowan seksualnych, przekraczanie granic fizycznosci
Dziecka, dotyk bez zgody itd.

przemoc ekonomiczna - unikanie placenia alimentdéw, zakazywanie cztonkowi
rodziny pracy lub edukacji w celu zdobycia zatrudnienia, przywtaszczanie do
swoich celéw wspdlnych srodkéw na utrzymanie rodziny itd.

zaniedbanie - niezaspokajanie potrzeb dziecka niezbednych dla jego prawidtowego
rozwoju tj. potrzeb zwigzanych z odzywianiem, ubiorem, schronieniem, higieng,
opieckag medyczna, edukacja, jak tez z psychiczng/emocjonalng sfera dziecka np.
glodzenie, niedostarczanie odpowiedniej ilosci jedzenia, nieodpowiednia
higiena lub jej brak, niezglaszanie si¢ z Dzieckiem do lekarza czy specjalisty
w poradni (gdy tego wymaga), brak leczenia mimo =zalecen lekarzy,
niedopilnowanie w kwestii edukacji, brak przejawiania zainteresowania w jaki
sposob dziecko spedza wolny czas, jakie ma zainteresowania, problemy oraz
potrzeby,

alienacja rodzicielska - ograniczenie kontaktu i1 izolowanie Dziecka od
drugiego rodzica, odcinanie drugiego rodzica od informacji dotyczacych
Dziecka, wymazywanie drugiego rodzica z zycia Dziecka, niszczenie zdjeé
i pamiatek, przedstawianie drugiego rodzica w ztym $wietle, zakazywanie
Dziecku swobodnego mdéwienia i wyrazania mito$ci do drugiego rodzica.
cyberprzemoc - przemoc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych. Podstawowe formy zjawiska to ne¢kanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie o$mieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie
si¢ w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

% przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢
umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy

domowej, w szczegodlnosci:

narazajace t¢ osob¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
naruszajace jej godnos¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualna,
powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace
u tej osoby cierpienie lub krzywde,

ograniczajace lub pozbawiajace t¢ osobe dostepu do srodkéw finansowych, lub
mozliwos$ci podjecia pracy, lub uzyskania samodzielno$ci finansowe;,

istotnie naruszajace prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej;

“ Poradni — nalezy przez to rozumie¢ Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng w Stupcy;
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“ Pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ zatrudniong na podstawie umowy prace,
mianowania, powotania lub umowy cywilno-prawne;.

Il1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Poradnia zatrudnia osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi. Aby
sprawdzi¢ powyzsze, Poradnia podczas rekrutacji zada nastepujacych informacji:

“ wyksztalcenie,
“ kwalifikacje zawodowe,
% przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata.

Przed dopuszczeniem pracownika do wykonywania obowigzkow zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, terapig matoletnich lub opieka nad nimi Poradnia jest zobowigzana sprawdzi¢ osobg
zatrudniang w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym oraz Krajowym
Rejestrze Karnym a w przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym
Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych.

W przypadku zatrudnienia obcokrajowcoOw personel weryfikuje osobg w rejestrach karalnosci
panstw trzecich w zakresie okreslonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czyndéw
zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez
o$wiadczenia o niekaralnosci).

Kazdy przyjmowany pracownik do Poradni zostaje zapoznany z niniejszymi procedurami.
Wzor oswiadczenia stanowi zal. nr 1 do niniejszych standardow.
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I1l. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy
matoletnim a personelem — zachowania niedozwolone wobec
matoletnich

Nadrzednym celem wszelkich dziatan podejmowanych przez personel Poradni jest promowanie
dobra dziecka i jego najlepszego interesu. Personel traktuje kazde dziecko z szacunkiem, dbajac
o jego godno$¢ oraz potrzeby. Absolutnie niedopuszczalne jest stosowanie przemocy
w jakiejkolwiek formie wobec dziecka. Personel w pelni przestrzega obowigzujgcego prawa,
wewnetrznych przepiséw instytucji oraz swoich kompetencji w celu osiagnigcia tych celow.
Zasady tworzenia bezpiecznych relacji z dzieCmi obowigzuja wszystkich pracownikow,
stazystow, praktykantow oraz wolontariuszy.

Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi. Nalezy za
kazdym razem rozwazy¢, czy reakcja, komunikat lub dziatanie wobec dziecka jest adekwatne
do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Pracowniku! Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.

Przemoc emocjonalna, psychiczna lub werbalna

Przemoc emocjonalna ma miejsce, gdy osoba dorosta nieustannie krytykuje dziecko, grozi mu
lub je wyklucza z pewnych aktywnosci, obnizajac jego poczucie wartosci. Krytyka nie jest
zabroniona. Krytyka jest wazna dla nauki, rozwoju 1 doskonalenia dzieci. Podobnie, zarty
1 $Smiech pomagaja tworzy¢ wigzi miedzy ludZmi i poczucie wspolnoty. Roznica pomiedzy
przemoca psychiczng a krytyka polega na tym, iz w przemocy psychicznej wykorzystywanie
emocjonalne idzie za daleko. Krytyka przestaje by¢ motywujgca, a zarty nie sg $Smieszne.
Przemoc emocjonalna moze rani¢ i powodowac szkody, podobnie jak przemoc fizyczna.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi

% Nie wolno Ci poniza¢, zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie
wolno Ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka
lub innych dzieci.

% Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
1 prawne;.

“* Nie wolno Ci zachowywac¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestow 1 zartdow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjno$ci seksualnej oraz
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wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

% Nie wolno Ci uzywac jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajacego
w szczegdlnosci w sytuacjach niepowodzen edukacyjnych.

% Nie wolno Ci na§miewac¢ si¢ z dziecka i zacheca¢ do tego innych.

Zachowania pozadane w komunikacji z maloletnimi

% W komunikacji z dzie¢mi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek. Okazuj zrozumienie dla
trudnosci i problemow matoletnich.

% Reaguj wedlug zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe,
niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa matoletnich oraz na wszelkie
formy zastraszania i nietolerancji w$rod nich.

% Daj prawo do odczuwania i mowienia o swoich emocjach, do wyrazania wlasnego
zdania, stluchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku
i danej sytuacji.

“ Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

% Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jes§li konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

% Zapewnij dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy slow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci
od procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja) i moga oczekiwaé¢ odpowiedniej
reakcji i/lub pomocy.

Przemoc fizyczna

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie
zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka,
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac §wiadomos¢, Zze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko
lub osoby trzecie.

Zachowania niedozwolone w kontaktach z maloletnimi

“* Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszac¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

“ Nigdy nie dotykaj dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.
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Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

Zalecenia

7
0.0

7
0.0

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie dos§wiadczenia
mogg czasem sprawi¢, ze dziecko begdzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$
reagowaé¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé¢ znaczenie
osobistych granic.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych,
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postepuj zgodnie
z obowigzujaca procedurg interwencji.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

7
L X4

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spolecznos$ciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, whasciwg formg komunikacji z dzie¢mi 1 ich rodzicami
poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice dzieci s3
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnos$ci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow.
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IV. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem

do Internetu oraz ochrony matoletnich przed tresciami

szkodliwymi 1 zagrozeniami z siecli.

Obowigzkiem prawnym Poradni jest takie wykorzystanie sieci, ktore bedzie adekwatne
do poziomu dojrzatosci poznawczej 1 emocjonalno-spolecznej ucznia oraz nie bedzie
mu szkodzi¢ ani zagraza¢ jego rozwojowi psychofizycznemu.

Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy

zaliczy¢:

R/
A X4

R/
A X4

dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki,
przemoc, pornografia, hazard),
dziatalnos¢ innych uzytkownikow zagrazajaca dobru matoletniego.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

7/
°0

7/
°0

Matoletni majg dostep do infrastruktury sieciowej Poradni wylacznie pod
nadzorem pracownika, tylko w sytuacji prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
technologii informatyczno-komunikacyjne;.

Sie¢ jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe byto zidentyfikowanie
sprawcow ewentualnych naduzy¢.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie Poradni bazuja na aktualnych
standardach bezpieczenstwa.

Na wszystkich komputerach z dostgpem do Internetu na terenie Poradni jest
zainstalowane  oraz  systematycznie  aktualizowane oprogramowanie
antywirusowe, antyspamowe 1 firewall.

W Poradni zatrudniony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci.
Do jego obowigzkow nalezy zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed
niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacj¢ 1 aktualizacje odpowiedniego
oprogramowania.

Uzytkownikowi komputera zabrania sie:

R/
A X4

*
A X4

instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w konfiguracji
oprogramowania zainstalowanego w systemie,

usuwania cudzych plikow, odinstalowania programéw, dekompletowania
sprzetu.
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Zasady korzystania z telefonow komoérkowych oraz innych urzadzen
elektronicznych

R/

* Maloletni ma prawo korzysta¢ na terenie Poradni z telefonu komoérkowego oraz
innych urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi w Poradni zasadami.

% Przez pojecie ,,telefon komorkowy” rozumie si¢ takze smartfon, urzadzenie typu
smartwatch, itp.

% Przez pojgcie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢ takze tablet,
odtwarzacz muzyki, dyktafon, kamerg, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

» Matoletni przynosza do Poradni telefony komorkowe oraz inny sprzet

>

®.
*

elektroniczny na wtasng odpowiedzialnos$¢ (za zgoda rodzicow).
Poradnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaginigcie lub zniszczenie czy

3

*

kradziez sprzetu przynoszonego przez uczniow.

% Matoletni nie mogg korzysta¢ z telefonu komérkowego oraz innych urzadzen
elektronicznych z dostgpem do Internetu podczas diagnoz, warsztatow,
treningdw, wszelkich zaje¢ prowadzonych na terenie Poradni.

% Maloletni ma obowigzek wylaczy¢ lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji)
1 schowa¢ go w torbie/plecaku przed rozpoczeciem zajgé. Telefon pozostaje
niewidoczny zaréwno dla maloletniego, jak 1 pozostalych oséb. Plecak/torba
pozostaja w zasiegu wzroku osob uczestniczacych w zajeciach.

¢ Je$li matoletni czeka na wazng informacje (polaczenie, SMS, etc.) ma
obowigzek poinformowa¢ o tym fakcie prowadzacego =zajecia, poprosi¢
o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i1 ustali¢ sposoéb odebrania tej
wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystapita pilna potrzeba
skontaktowania si¢, np. z rodzicami lub w innej waznej sprawie.

“ Na terenie Poradni obowigzuje zakaz filmowania, fotografowania oraz
utrwalania dzwigku na jakichkolwiek no$nikach cyfrowych przez dzieci
1 rodzicow-klientdéw Poradni oraz pracownikéw placowki.

% Powyzsze nie dotyczy wydarzen, diagnoz, zaje¢ odbywajacych si¢ w Poradni,
na rejestracj¢ ktorych udzielono zgody.

% Nagrywanie dzwigku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest
mozliwe jedynie za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowane;.
Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych
z powszechnie przyjetymi normami etycznymi 1 spotecznymi oraz przesylanie
tresci obrazajacych/o$mieszajacych inne osoby.

Zasady postepowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonow
i innych urzadzen elektronicznych na terenie Poradni.

W przypadku naruszenia przez matoletniego zasad uzywania telefonow komorkowych
na terenie Poradni pracownik bezzwlocznie informuje o0 tym fakcie
rodzicow/opiekunéw prawnych matoletniego i wspdlnie z nimi ustala plan dalszego
postepowania.
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V. Zasady bezpiecznej relacji dziecko-dziecko. Zachowania
niedozwolone matoletnim.

Zachowania negatywne

0’0

L)

>

*0

L)

3

hS

X3

*

R/
A X4

X3

*

Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegdw, lekcewazy¢, obraza¢, wysmiewac;

Nie wolno Ci uzywac jezyka nienawisci ani tzw. hejtu;

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w inny sposob narusza¢ nietykalnos$¢
fizyczng kolezanki/kolegi, ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej;

Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez ich
jego/jej wyraznej zgody;

Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat
zachowania, pracy, wygladu kolegéw/kolezanek;

Nie wolno Ci pozycza¢ rzeczy innych bez ich zgody;

Nie wolno Ci zabieraé, ukrywaé rzeczy innych osob;

Nie wolno Ci spozywa¢ alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji,
ani zachgcaé do ich spozycia kolegdw/kolezanek.

Zachowania pozytywne

/7
L X4

Dzieci komunikujg si¢ w sposob pozytywny, wyrazajac swoje mysli 1 uczucia w jasny
sposob. Sa otwarte na wystuchiwanie innych dzieci i szanujg ich opinie.

Dziecko wykazuje zrozumienie i wspodtczucie wobec uczu¢ innych dzieci. Potrafi
utozsamiacé si¢ z ich perspektywa i reagowaé w empatyczny sposob.

Dzieci wspieraja si¢ nawzajem, aby tworzy¢ pozytywne srodowisko. Pomagaja sobie
w trudnych sytuacjach, dzigki czemu relacje sg oparte na wzajemnym wsparciu.
Dzieci dzielg si¢ pomystami 1 doswiadczeniami. Dzielenie si¢ pomaga w budowaniu
wigzi 1 wzmacnianiu poczucia wspolnoty.

Dzieci oferuja sobie wzajemna pomoc w sytuacjach trudnych, uczac si¢ od siebie
nawzajem 1 budujac wzajemne zaufanie.

Dzieci uczg si¢ by¢ uczciwe i szczerze wyraza¢ swoje potrzeby i oczekiwania w relacji
z innymi dzie¢mi.

Dzieci wzmacniajg pozytywne poczucie wlasnej wartosci u swoich rowiesnikow,
komplementujac ich osiggnigcia 1 wyrazajac wsparcie.

Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej miedzy matoletnimi, jest niezwlocznie
przerwane przez pracownika Poradni.
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V1. Zasady ochrony wizerunku matoletniego

3

*

R/
°e

>

o
A

Poradnia uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewnia ochron¢ jego wizerunku.

Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym,
w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy
o ochronie danych osobowych (RODO) — jako tzw. dana szczegoélnej kategorii
przetwarzania.

Upublicznianie wizerunku matoletniego do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wtadze
rodzicielskg lub opieke nad dzieckiem (wymog art. 8§ RODO).

Osoba matoletnia powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.
Zgody, o ktérych mowa w pkt 3 1 4 sg wyrazane w formie pisemnej — wyrazne

i niedorozumiane. Zgoda j/w. jest jednoczes$nie zgoda na rozpowszechnianie wizerunku
matoletniego wskazang w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Rodzice/opiekunowie prawni maloletniego lub matoletni powyzej 16 roku zycia
wyrazajac zgode na upublicznienie wizerunku, okreslaja precyzyjnie miejsca i kanaty
upubliczniania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze
okres upublicznienia.

Osoba wyrazajaca zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania
danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez
osobe reprezentujaca administratora danych osobowych o przystugujacych prawach,
w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, z godnie z art. 5 RODO.

Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicoéw/opiekundéw lub
maloletniego powyzej 16 roku Zzycia na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana. Zabrania si¢ umieszczania informacji pozwalajacych ustali¢ tozsamos¢
0s0b ujetych na zdjeciu lub innej formie publikacji.

Pracownikowi Poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi medidow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka.

W  przypadku utrwalania wizerunku matoletnich na zajeciach ,,otwartych”,
,»pokazowych” wymagana jest zgoda.
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VII. Zasady ochrony danych osobowych matoletnich.

R/
0‘0

W Poradni wdrozono Polityke Bezpieczenstwa Informacyjnego oraz powotano
Inspektora Ochrony Danych.

Dokumentacja RODO zostala opracowana zgodnie z wymogami rozporzadzenia
Parlamentu.

Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679
z27.04.2016r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
z 2016 1. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych z uwzglednieniem zasad:

zasady zgodnosci z prawem, rzetelnosci 1 przejrzystosci,

zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

zasada minimalizacji danych,

zasada prawidtowosci danych,

zasady ograniczenia przechowania danych,

zasady integralno$ci i poufnosci danych,

zasady rozliczalnosci.

Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych maloletnich oraz
rodzicoéw/opiekundw posiadaja upowaznienie do ich przetwarzania danych osobowych
na podstawie art. 6 1 9 RODO.

Kazdy pracownik posiadajacy dostep do danych osobowych zlozyl pisemne
o$wiadczenie o znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych
1 zobowigzanie do jej przestrzegania pod rygorem odpowiedzialnosci karne;.
Rodzice/opiekunowie prawni maloletnich sg informowani o przetwarzaniu danych
osobowych poprzez klauzule informacyjne.

Dyrektor Poradni wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i1 organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe matoletnich zarejestrowane w formie pisemnej (Karta Indywidualna
oraz inna dokumentacja pisemna zawierajaca dane osobowe matoletnich) sg chronione
w zamykanych szafach z ograniczonym dostgpem do pomieszczen ich przechowywania.
W Poradni wdrozono odpowiednig procedurg postgpowania na wypadek wystapienia
naruszenia ochrony danych osobowych.

Dane osobowe matoletnich udostepniane sag wylgcznie podmiotom uprawnionym do ich
uzyskania.

Dane osobowe umieszczone w Niebieskiej Karcie ,,A” udostepniane sg zespotowi
interdyscyplinarnemu, powotanemu w trybie ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie
ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowe;.

W Poradni prowadzony jest Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia maloletnich (zal. nr 14)
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% Obieg dokumentéw w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich okresla
Instrukcja Kancelaryjna.

% Zasady przechowywania ujawnionych incydentéw lub zgloszonych incydentow lub
zdarzen zagrazajacych dobru matoletniemu jest zgodny z Jednolitym Wykazem
Rzeczowym Akt.
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VIIl. Zasady i procedura podejmowania interwencji
w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu maloletniego

W przypadku uzyskania przez pracownika informacji, ze dziecko jest krzywdzone przez
pracownika, innego dorostego, rodzicow dziecka, inne dziecko niezwlocznie interweniuje
i zatrzymuje krzywdzenie. Pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j,
wypelnienia Karty zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
(zal. nr 3) i przekazania uzyskanej informacji do Dyrektora i Koordynatora.

KROK 1

Pracownik, po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego przez
pracownika, innego dorostego, rodzicoOw ucznia, innego matoletniego lub pozyskaniu takiej
informacji od innych oséb, rodzicow, w tym rodzicow matoletniego, niezwtocznie informuje
o tym Dyrektora, Koordynatora i wypetnia Karte zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub
krzywdzenia dziecka (zal. nr 3).

KROK 2

Po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia maloletniego pracownik
niezwlocznie interweniuje i zatrzymuje Krzywdzenie - izoluje matoletniego od potencjalnego
sprawcy. Nastepnie niezwlocznie organizuje opieke i wsparcie psychologiczne lub opieke
innych specjalistdw wg potrzeb. W przypadku ucznia niekomunikujacego si¢ werbalnie,
Koordynator lub pracownik, ktory wszczat procedurg interwencji — powiadamia nauczyciela
specjaliste, stosujacego np. komunikacje alternatywna lub zespot nauczycieli i specjalistow
pracujacych z uczniem.

KROK 3

Koordynator zawiadamia rodzicow o incydencie, informuje o stanie matoletniego np. czy
zagrozone jest zycie i zdrowie dziecka i konieczna jest interwencja medyczna oraz
informuje o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy wobec matoletniego.

KROK 4

W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek
na zdrowiu, pracownik niezwtocznie informuje Dyrektora, Koordynatora i odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999, a nastepnie informuje
rodzicéw o podjetym dziataniu i uzupetnia Karte interwencji (zal. nr 4).

KROK 5

Kolejne kroki postgpowania w tej sytuacji lezg w kompetencjach ww. instytucji. Poradnia
obejmuje maloletniego i jego rodzicow pomoca psychologiczno-pedagogiczna.
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KROK 6

W kazdym przypadku zgloszenia krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego,
Dyrektor powotuje Zespol Interwencyjny do wstepnego zdiagnozowania sytuacji ofiary.
Wstepna diagnoze przeprowadza si¢ z wykorzystaniem Kwestionariusza diagnostycznego do
oszacowania zaniedbania dziecka/maloletniego w przypadku zaniedbania (zal. nr 5) lub
Kwestionariusza oceny ryzyka wystepowania przemocy w rodzinie wobec dziecka (zal. nr
6) nastgpnie uruchamia odpowiedni Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia
przemocy w rodzinie wobec dziecka (zal. nr 7)

W sktad Zespotu Interwencyjnego wchodzg: Koordynator jako przewodniczacy, psycholog,
pracownik zglaszajacy podejrzenie stosowania przemocy i w razie potrzeby inni specjalisci
pracujacy z maloletnim lub posiadajacy wiedze o dziecku i jego srodowisku.

Zaleca si¢, by ZI przeprowadzit rozmowe z osobg krzywdzong i osobg zglaszajaca podejrzenie
lub krzywdzenie matoletniego, a takze z rodzicem/opiekunem ,,niekrzywdzacym”.

Zespot Interwencyjny przygotowuje propozycje objecia dziecka pomoca psychologiczno-
pedagogiczng w formie Planu Wsparcia (zal. nr 12), takze we wspolpracy z rodzicami,
szkota/placowkg oraz instytucjami zewngetrznymi, jezeli zachodzi taka potrzeba.

KROK 7

W przypadku, gdy zrodtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sg rodzice, Koordynator
powiadamia Dyrektora. Dyrektor po ocenie sytuacji powiadamia niezwtocznie wlasciwe
instytucje i organy (policje, sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej). Koordynator wdraza
procedure Niebieskie Karty (zal. nr 8 i 9) i przekazuje sprawe Dyrektorowi do dalszego
procedowania.

KROK 8

Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan proponowanych przez
poradni¢, mimo trudnej sytuacji matoletniego, Dyrektor sktada niezwtocznie zawiadomienie
0 podejrzeniu popetnienia przestgpstwa do policji, prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje
dziecka do sadu rodzinnego. Koordynator nawigzuje wspotprace z wiasciwym osrodkiem
pomocy spolecznej oraz obejmuje matoletniego pomoca psychologiczno-pedagogiczna
w ramach Planu Wsparcia.

KROK 9
W przypadku przemocy réwiesniczej, innych zachowan ryzykownych ze strony matoletnich,
pomoca psychologiczno-pedagogiczng i wsparciem nalezy obja¢ réwniez uczniéw bedacych

jej inicjatorami, biorgc pod uwage potrzebe wspdlpracy w tym zakresie z instytucjami
zewnetrznymi, a takze ucznidéw, ktorzy byli ewentualnymi $§wiadkami zdarzenia.

Fakt ujawnienia przemocy przez osoby inne nie podlega ocenie uwiarygadniajgcej
ze strony pracownika Poradni, wymaga zareagowania!

I5|Strona



OGOLNY ALGORYTM POSTEPOWANIA

Uzyskanie informacji, ze dziecko jest krzywdzone

Poinformowanie Dyrektora i Koordynatora

Karta zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka

ot

Interwencja. Zatrzymanie krzywdzenia. Odizolowanie dziecka
Otoczenie dziecka opiekq i wsparciem psychologa

¥

Zawiadomienie rodzicow przez Koordynatora
Ocena czy zagrozone jest zycie i zdrowie dziecka

Poinformowanie Dyrektora, Koordynatora [
Zawiadomienie pogotowia ratunkowego,
policji, OPS. Przekazanie informacji rodzicom
Karta Interwencji

@

o

Dyrektor powoluje
Zespot Interwencyjny W celu:
zdiagnozowania sytuacji rodziny,
w szczegolnosci dziecka
i opracowania Planu Wsparcia

~

J

Procedura postepowania policji
Procedura postepowania pogotowia

ratunkowego

@

-

o

W przypadku, gdy Zrédlem krzywdzenia
jest/moze by¢ rodzic zawiadomienie
wlasciwych instytucji : policja, sad
rodzinny, OPS, wdrozenie procedury
Niebieskie Karty

[ Ocena czy zagrozone jest dobro dziecka ]

-

Zebranie wszystkich
informacji
sporzadzenie dokumentacji
dzialan, realizowanie
Planu Wsparcia,

~

\ ew. zamKkniecie sprawy /
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|X. Zadania 1 obowigzki pracownikow Poradni

Dyrektor Poradni:

1. Wyznacza Koordynatora na osob¢ odpowiedzialng za przygotowanie pracownikow do
stosowania standardéw ochrony matoletnich oraz koordynowania dziatan w ramach pomocy
krzywdzonemu matoletniemu, nadzorowanie rejestru prowadzonych spraw w tym
prawidtowosci sporzadzania dokumentacji, dokonywanie raz na dwa lata przegladu
»Standardow ochrony matoletnich”. Realizacja zadan zgodnie z wykazem.

2.W porozumieniu z Koordynatorem lub wyznaczonym psychologiem wystepuje do sadu
rodzinnego 1 prokuratury, osrodka pomocy spotecznej z zawiadomieniem o zagrozeniu
matoletniego krzywdzeniem.

3. Podpisuje wszystkie pisma wychodzace na zewnatrz w sprawach krzywdzenia matoletnich.
4. Powoluje Zespotly Interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrozenia przemocg, W tym
przemoca domowga — odrebne dla kazdej sprawy.

5. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla osoby doznajgcej przemocy w ramach
Planu Wsparcia.

6. Okresla zasady prowadzenie dokumentacji i jej archiwizowania.

7. Wydaje upowaznienia do dostgpu do danych osobowych osobom biorgcym udziat
W rozpoznawaniu przemocy domowej.

8. Nadzoruje prace Zespotu Interwencyjnego.

9. Wspdlpracuje z instytucjami zewngtrznymi dziatajacymi na rzecz wspierania i pomocy
osobom dos$wiadczajagcym przemocy domowe;j.

10. Zapewnia pomoc pracownikom w realizacji ich zadan i ich doskonaleniu zawodowym,
utatwiajagc im np. mozliwo$¢ konsultacji trudnych przypadkow ze specjalistami, wspiera,
organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec dziecka.

Koordynator ds. Standardow ochrony maloletnich:
W sytuacji podejrzenia przemocy wobec matoletniego:

1. Zbiera informacje o matoletnim w celu wstepnego zdiagnozowania jego sytuacji,
szczegblnosci o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane $wiadczace o przemocy lub
wykluczajace ja, kto jest sprawca krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z matoletnim,
jak czesto 1 od jak dawna matoletni jest krzywdzony, informacje o zachowaniach
pozostatych cztonkéw rodziny wobec matoletniego, relacjach jakie ma z osobg rodzica
niekrzywdzacego, o osobach wspierajacych go, informacje o innych czynnikach
towarzyszacych przemocy — np. uzaleznieniu od alkoholu rodzicow).

Dane te pozyskuje od:

— samego dziecka,

— rodzicow dziecka,

— innych pracownikéw Poradni.

2. Przewodniczy Zespotowi Interwencyjnemu.
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3. Wszczyna procedure ,,Niebieskie Karty”.

4. Przeprowadza we wspotpracy z wyznaczonym psychologiem oraz innymi osobami
zaangazowanymi w pomoc maloletniemu, ocen¢ zagrozenia przemoca (zal. nr 6)

5. Wspotpracuje z Dyrektorem Poradni w podejmowaniu interwencji:

— informuje Dyrektora Poradni o kazdym przypadku podejrzenia przemocy, w tym
przemocy w rodzinie.

6. Monitoruje i konsultuje sytuacje maloletniego poprzez kontakt z innymi pracownikami
Poradni— dbajac jednoczesnie o zapewnienie poufnos$ci i1 niewlaczanie o0séb
niezwigzanych z pracg nad konkretnym przypadkiem.

7. Informuje rodzicow o podjetych dziataniach na rzecz matoletniego, w tym m.in.
kontakcie z Zespotem Interdyscyplinarnym i podjetych przez ten zespot decyzjach oraz
zaleceniach/propozycjach dziatan dla rodzica.

8. Gromadzi 1 opracowuje dokumentacj¢ dot. udzielanej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej (dokumentacje badan i czynnosci) i przekazuje ja Dyrektorowi.

Kazdy pracownik pedagogiczny Poradni (psycholog, pedagog, logopeda)

1. Udziela bezposredniej pomocy maloletniemu, jesli zagrozone jest jego zdrowie lub Zycie
(np. w sytuacji obrazen na ciele — udziela pomocy przedmedycznej, organizuje pomoc
medyczna wzywajac karetk¢ pogotowia. O podejmowanych czynnosciach bezwzglednie
informuje Dyrektora i Koordynatora.

2. Kontaktuje si¢ z wyznaczonym psychologiem i Koordynatorem przekazujac im informacje
0 swoich obserwacjach.

3. Wypelnia Karte zgloszenia podejrzenia przemocy — (zal. nr 3).

4. Prowadzi wnikliwe obserwacje maloletniego w trakcie diagnozy lub podczas prowadzonych
zajgc.

5. Swoje spostrzezenia zapisuje i wiacza do indywidualnej dokumentacji dziecka.

6. Wspotpracuje z wyznaczonym psychologiem i Koordynatorem ustalajac plan pomocy
maloletniemu.

7. Systematycznie monitoruje sytuacje matoletniego obserwujac ewentualne zmiany jego
zachowania, zamieszczajac opisy w indywidualnej dokumentacji dziecka.

8. Udziela maloletniemu wsparcia na wszystkich etapach pomocy.

Pracownicy obslugi i administracji
W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka:

1. Kontaktuja si¢ z psychologiem, pedagogiem lub logopeda prowadzacym dziecko,
przekazujac im informacje o swoich podejrzeniach i obserwacjach. Jesli kontakt danego dnia
nie jest mozliwy — zapisujg wiernie stwierdzone fakty w formie notatki stuzbowej 1 przekazuja
niezwlocznie dnia nastepnego.

2. W kazdej mozliwej sytuacji obserwuja zachowanie dziecka.

3. W sytuacjach zagrozenia dziecka chronig go przed kontaktem z osobg stosujgcg przemoc.
4.Zwracaja szczegblng uwage na stan trzezwosci, stopien pobudzenia 0s6b
przyprowadzajacych i odbierajacych dziecko z Poradni.
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5. O swoich dziataniach informujg Dyrektora 1 Koordynatora.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenia maloletnich.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich w Poradni:

1. Dyrektor Poradni

2. Koordynator ds. Standardéw ochrony matoletnich

3. Wyznaczony psycholog.

4. Kazdy pracownik, ktoremu zgltoszono sprawe (w przypadku nieobecnos$ci 0sob
wymienionych w pkt. 1-3).

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia maloletniego nalezy zostawié
zawiadomienie o przemocy pierwszemu spotkanemu pracownikowi Poradni !

X. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po
ujawnieniu Krzywdzenia.

Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu jego krzywdzenia opracowuje zespol powotany
przez Dyrektora Poradni. W jego sktad moga chodzi¢: Koordynator ds. Standardéw ochrony
maloletnich, psycholog, pedagog, w razie potrzeby inni specjaliSci pracujacy z dzieckiem lub
posiadajacy wiedze o dziecku i jego srodowisku.

2

Struktura dokumentu ,,Plan wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia”:

— Imie¢ 1 nazwisko,

— Imiona i nazwiska cztonkow zespotu sporzadzajacego Plan Wsparcia,

— Tytul, z jakiego zostal opracowany Plan Wsparcia,

— Diagnoza sytuacji matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia,

— Cel wsparcia maloletniego,

— Identyfikacja zasobow wewngtrznych poradni oraz Zrédet zewnetrznych wsparcia
matoletniego,

— Zakres i okres wsparcia udzielonego matoletniemu,

— Formy 1 metody wsparcia dziecka,

— Ocena efektywnosci wsparcia udzielonego matoletniemu
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Przeprowadzenie diagnozy sytuacji maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia:

charakterystyka doznanej krzywdy (rodzaj doznanej krzywdy, okoliczno$ci doznane;j
krzywdy, stopien naruszenia prawa, stopien zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego —
w obszarze zdrowia, zycia, rozwoju dziecka);

analiza dostgpnej dokumentacji, np. wyniki rozmow z dzieckiem, wyniki obserwacji
dziecka (zachowanie, wyglad) dokonane przez np. rodzicow, nauczycieli, innych
pracownikOw oraz instytucji wspomagajacych ochrone dziecka, specjalistow —
psychologéw, pedagoga, wychowawce ze szkoty;

okreslenie czynnikow ryzyka doznanej krzywdy oraz czynnikbw wsparcia
matoletniego;

ustalenie indywidualnych potrzeb ofiary krzywdzenia w obszarze jej zdrowia/zycia,
zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalno-spolecznego oraz w obszarze
prawnym i socjalnym.

Zdefiniowanie celu oferowanego wparcia, np.:

zapewnienie specjalistycznego wsparcia matoletniemu, udzielanie systematycznej/
okresowej pomocy, np. psychologicznej, terapeutycznej;

wdrozenie dzialan majacych przywroci¢ réwnowage emocjonalng maloletniemu,
wzmacnianie poczucia jego wlasnej wartosci;

wspieranie rodzicéw/opiekunow prawnych maloletniego w rozwigzywaniu problemow
wychowawczych;

ztagodzenie psychicznych i behawioralnych objawow skrzywdzenia, ztagodzenie stresu,
leku matoletniego;

zapewnienie bezpieczenstwa, np. socjalnego, psychicznego, prawnego;

ksztatcenie umiejetnosci radzenia sobie z brakiem akceptacji spolecznej, izolowaniem,
dyskredytowaniem, z trudnymi sytuacjami w srodowisku rodzinnym i spotecznym.

Identyfikacja zasobow wewnetrznych Poradni oraz zrodel zewnetrzmych wsparcia
dziecka - ofiary krzywdzenia, np.:

zasoby wewnetrzne Poradni: Dyrektor, zespot psychologdéw/pedagogdw, Zespot
Interwencyjny, rodzice/opiekunowie prawni dziecka;

zrédla zewnetrzne wsparcia dziecka krzywdzonego, np. sad rodzinny, kurator sadowy,
policja, placowki doskonalenia nauczycieli, stuzba zdrowia, MOPS/GOPS; organizacje
pozarzadowe dzialajace na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem, itp.,

zasoby przedszkola, szkoty, placéwki o§wiatowej (specjalisci szkolni, dyrektor).
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Ustalenie zakresu wspoldzialania Poradni z podmiotami zewnetrznymi na rzecz wsparcia
dziecka.

Pracownicy Poradni dzialaja na rzecz wsparcia matoletniego zgodnie z zakresem swoich
obowigzkow i uprawnien, wspotpracujac z rodzicami/opiekunami prawnymi matoletniego.

Ustalenie harmonogramu dzialan w ramach wsparcia udzielanego maloletniemu —
ustalenie zakresu, wymiaru godzin, okresu wsparcia:

— zakres wsparcia wynika ze zdiagnozowanych w roznych obszarach indywidualnych
potrzeb rozwojowych, edukacyjnych oraz psychofizycznych matoletniego — ofiary
krzywdzenia;

— wymiar godzin i okres, w jakim begdzie udzielane wsparcie zalezy od doswiadczanych
przez matoletniego skutkéw krzywdy oraz zaobserwowanych efektow wsparcia dziecka
w okresie ich monitorowania a takze zasobéw kadrowych Poradni i zapotrzebowania
na pomoc.

Ustalenie form i metod wsparcia maloletniego:
Przyktadowe formy pracy:

— indywidualna — praca indywidualna z matoletnim, w zalezno$ci od rodzaju krzywdy —
zgodnie z przyjetymi w Poradni procedurami;
— zespotowa — warsztaty rozwojowe, zajecia grupowe.

Przyktadowe metody wsparcia krzywdzonego dziecka: bezposrednia rozmowa z matoletnim

prowadzona przez /psychologa/pedagoga/logopede, =zajgcia  terapeutyczne, terapia
psychologiczna, warsztaty rozwojowe, analiza dokumentacji zwigzanej z sytuacja
maloletniego, obserwacja zachowania itp.

Ocena efektywnosci udzielanego wsparcia:

— zasady 1 sposo6b monitorowania efektow wsparcia, np. 2 razy w roku szkolnym; sposéb
— wyniki obserwacji prowadzonej przez specjalistow, rodzicow/opiekunow prawnych
dziecka (sojusznikow dziecka) w czasie oferowanych form wsparcia; wyniki rozmow
z maloletnim; efekty wsparcia udzielanego maloletniemu przez podmioty zewngtrzne;
analiza dostgpnej dokumentacji;

— ocena efektow wsparcia: ocena adekwatnosci udzielonego wsparcia do
zdiagnozowanych potrzeb maloletniego — ofiary krzywdzenia.
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XI. Monitoring stosowania Standardow Ochrony Matoletnich

Dyrektor wyznacza Koordynatora jako osob¢ odpowiedzialng za Standardy Ochrony
Matoletnich. Do obowiazkdéw wyzej wymienionej osoby nalezy m.in.:

“* monitorowanie realizacji Standardow,
“* reagowanie na sygnaly naruszenia niniejszych Standardow,
\/

“ prowadzenie rejestru zgloszen,
% proponowanie zmian z niniejszych standardach.

Osoba, o ktorej mowa w niniejszym rozdziale zobowigzana jest przeprowadzaé raz w roku
ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji wewnetrznych procedur ochrony Dzieci przed
krzywdzeniem (zal. nr 13). Pracownicy Poradni mogg proponowa¢ zmiany w procedurach oraz
wskazywa¢ naruszenia procedur. Koordynator dokonuje opracowania wypetnionych przez
pracownikow ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktdry nastepnie
przekazuje Dyrektorowi.

Dyrektor w razie potrzeby wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i1 oglasza
pracownikom Poradni nowe brzmienie. Dyrektor oraz Koordynator przypominaja
pracownikom o obowigzujacych w Poradni procedurach oraz zasadach.

Dyrektor co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami na
podstawie Ewaluacji przeprowadzonej przez Koordynatora ds. Standardow ochrony
maloletnich z uzyciem technik:

— analizy dokumentu,

— wywiadow z rodzicami 1 nauczycielami,
— sondazu, z uzyciem ankiety anonimowej,
— dyskusji grupowej z nauczycielami.

Pisemny Raport z ewaluacji wraz z wnioskami 1 rekomendacjami Koordynator ds. Standardow
ochrony matoletnich przedstawia radzie pedagogiczne;.
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XIl. Sposob dokumentowania 1 zasady przechowywania
ujawnionych Iub zgtoszonych incydentéw, lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego

W przypadku podejmowania interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka wypelniania jest
Karta zgloszenia — (zal. nr 3) oraz zakladana jest Karta Interwencji- (zat. nr 4).
Karte zgloszenia zaktada pracownik, ktoremu zgloszono podejrzenie krzywdzenia dziecka
natomiast Karte Interwencji zaktada i prowadzi Koordynator wyznaczony przez Dyrektora.

Zasady 1 okres przechowywania dokumentow dziecka okre§la Polityka ochrony danych
osobowych obowigzujaca w Poradni.

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich zakladana jest
imienna teczka z nazwiskiem maloletniego. Teczke zaklada i prowadzi Koordynator ds.
Standardow ochrony maloletnich.

W teczce umieszcza si¢:

1. Karte zgloszenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka— (zat. nr 3).

. Protokot rozmowy ze zglaszajacym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.

Karte Interwencji-(zat. nr 4).

Protokoty i1 notatki z rozmdéw z matoletnim i osobg jemu najblizsza lub niekrzywdzacym

rodzicem/opiekunem.

Protokoét z posiedzenia Zespotu Interwencyjnego, powolanego przez Dyrektora.

Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania dziecka/matoletniego

(zat. nr 5).

8. Kwestionariusz diagnostyczny oceny ryzyka wystepowania przemocy domowej wobec
dziecka (zat. nr 6).

No A wN

9. Kopi¢ ,,Niebieskiej Karty — A” , w przypadku, gdy zostanie wszczgta procedura
,Niebieskie Karty” —(zat. nr 8).

10. Kopi¢ ,,Niebieskiej Karty — B” , w przypadku, gdy zostala wszczgta procedura
,Niebieskie Karty” — (zat. nr 9).

11. Protokoty z rozméw z osoba krzywdzaca — o ile taka bedzie przeprowadzana.

12. Korespondencj¢ pomigdzy, np. sagdem rodzinnym, Osrodkiem Pomocy Spotecznej
1 innymi.

13. Wniosek o wglad w sytuacje rodzinng (zat. nr 10).

14. Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa (zal. nr 11).

15. Plan Wsparcia matoletniego (zat. nr 12).

16. Opinie wychowawcy i nauczycieli uczacych matoletniego.

17. Ocena efektywnos$ci wsparcia.

18. Wykaz telefondéw, adresow instytucji $wiadczacych wsparcie ofiarom przemocy.
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XIll. Zasady udost¢pniania Standardow Ochrony Matoletnich

W poradni opracowane zostaly dwie wersje dokumentu ,,Standardow ochrony matoletnich:
—  Wersja ,,petna”, inaczej kompletna,
— Wersja ,,skrocona” — przeznaczona dla matoletnich.

Wersja ,,petna” jest dost¢pna w sekretariacie Poradni i w gabinecie Dyrektora Poradni.

Wglad w wersje ,,petng” maja: wszyscy pracownicy Poradni, rodzice, zewng¢trzne podmioty
uprawnione do kontroli.

Wersja ,,petna” i ,,skrocona” jest ogélnie dostepna ze wzgledu na jej opublikowanie na stronie
internetowej Poradni.

Dzieci zostajg poinformowane o wejsciu w zycie Standardow Ochrony Maloletnich poprzez
umieszczenie Standardow na tablicy ogloszen dla dzieci oraz na stronie internetowej Poradni.
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XIV. Wazne telefony i adresy

Telefon Zaufania - tel. 116 111 (linia dost¢pna 24 godziny na dobg i1 przez siedem dni
w tygodniu);

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — tel.
800 120 002 (linia dostgpna 24 godziny na dobg¢ i przez siedem dni w tygodniu) oraz
e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info;

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia” — tel.
(22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostepna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w
tygodniu);

Ogélnopolska Linia Pomocy Pokrzywdzonym (dostepna 24 godziny na dobg i przez
siedem dni w tygodniu dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem, $Swiadkow
przestepstw oraz osob ich najblizszych (takze dla osob dotknigtych przemoca domowa,
proébami samobojczymi, dla dzieci potrzebujacych wsparcia) tel. 222 309 900

Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajacych
przemocy (w tym kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od
poniedziatku do pigtku w godz. 11 — 19);

Centrum Praw Kobiet — tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny cata dobe; po
potaczeniu nalezy wybra¢ 1 i potem 3);

Fundacja Dajemy Dzieciom Site — Telefon zaufania dla Dzieci i Mlodziezy — tel. 116
111 (linia dostepna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla
rodzicow 1 nauczycieli, ktorzy potrzebuja wsparcia 1 informacji w zakresie
przeciwdziatania 1 pomocy psychologicznej Dzieciom przezywajacym klopoty
1 trudnosci takie jak: agresja i przemoc — tel. 800 100 100 (linia czynna od poniedziatku
do piagtku, w godz. 12 — 15);

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka — tel. 800 12 12 12 (linia
dostepna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu);

Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc” — tel. 800 120 148 —
(bezptatna linia dostgpna 24 godziny na dobg i przez siedem dni w tygodniu);

Gminny OSrodek Pomocy Spotecznej w Shupcy — tel. (63) 274 36 76;
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stlupcy — tel. (63) 275 32 99;
Komenda Powiatowa Policji w Stupcy — tel. 47 773 82 00.
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*
L X4

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Shupcy - tel. (63) 277-13-22,
(63) 275-10-79

Punkt Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem Towarzystwa Inicjatyw
Obywatelskich - pomoc osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz osobom im
najblizszym, §wiadkom i osobom im najblizszym. Czynna jest infolinia calodobowa po
numerem telefonu 792 592 909 oraz telefony do 0sob pierwszego kontaktu w Koninie
tel. 792 592 072, w Stupcy tel. 792 592 027, w Kole tel. 792 592 042 1 w Turku tel. 792
592 034.
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¢ Zalacznik nr 1 — O$wiadczenie pracownika o zapoznaniu
si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich

(stanowisko)

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana/y o$wiadczam, ze zapoznatem/tam si¢ ze Standardami Ochrony
Matoletnich w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Stupcy i1 przyjmuje je do
realizacji.

Ponadto:

a) zapoznano mnie z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,
a w szczegdlnosci z trescig ogodlnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27
kwietnia 2016 r. oraz Ustawy o Ochronie Danych Osobowych,

b) zachowam poufno$¢ informacji i danych, ktore uzyskatam/em przy realizacji zadan
zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej oraz stosowaniem Standardow
Ochrony Maloletnich,

C) znane mi sg przepisy o odpowiedzialnosci karnej za udostepnienie danych osobowych
lub umozliwienie do nich dostgpu osobom nieupowaznionym,

d) zobowigzuj¢ si¢ do zabezpieczenia tych danych przed dostgpem o0soOb
nieupowaznionych oraz do ochrony danych osobowych przed przypadkowym lub
niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata, modyfikacja danych osobowych,
nieuprawnionym ujawnieniem danych osobowych, nieuprawnionym dostgpem do
danych osobowych oraz przetwarzaniem.

Przyjmuj¢ do wiadomosci, iz postgpowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami moze

by¢ uznane przez Administratora za naruszenie przepisOw Ustawy o Ochronie Danych
osobowych oraz Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016 r.

(czytelny podpis)
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¢ Zakacznik nr 2 — Zakres danych pracownika niezb¢dnych
do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym

Zakres danych pracownika niezbednych do sprawdzenia w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

(s 14 rozporzqdzenia Ministra Sprawiedliwosci z 31 lipca 2017 r. w sprawie trybu, sposobu i zakresu

uzyskiwania i udostepniania informacji z Rejestru z dostgpem ograniczonym oraz sposobu zaktadania
konta uzytkownika)

Pierwsze imig 1 NazwisKo: ......ovivviiiiiiiiii e
Data urodzenia: ..........oooiuiiiniii
Pl e
Nazwisko TOdOWeE: ...
MG 0]Ca: ..t e

Imie matkic ... e

Rejestr dostepny jest na stronie: https://rps.ms.gov.pl/
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¢ Zaktacznik nr 3 — Karta zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka lub krzywdzenia dziecka

Imie¢ i nazwisko Dziecka

Data zgloszenia

Forma zgloszenia

Pisemna/notatka,

bezposrednia/ustna, listowna, elektroniczna

[niepotrzebne skresli¢]

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia

Imig i nazwisko

Dane do kontaktu

Stopien
pokrewienstwa

Zrodto wiedzy lub
informacji
0 przemocy

Fakty wskazujgace na
stosowana przemoc
podane przez osobe¢
zglaszajaca:

Inne informacje
o dziecku, rodzinie

Wskazanie
potencjalnej osoby
stosujacej przemoc

Podpis osoby zglaszajacej:

Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie:
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¢ Zalgcznik nr 4 — Karta Interwencji

1. Imie i nazwisko Dziecka

2. Przyczyny interwencji (forma
krzywdzenia-opis)

3. Osoba zawiadamiajaca o
podejrzeniu krzywdzenia

4. Opis dzialan podjetych przez Data Dzialanie
pracownika Poradni
5. Spotkanie z opiekunami Data Opis spotkania

Dziecka

6. Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wlasciwe)

e Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
e Wnhniosek o wglad w sytuacje Dziecka/rodziny,
e Inny rodzaj interwencji. Jaki?:

7. Dane dotyczace interwencji Data Nazwa organu
(nazwa organu, do ktérego

zgloszono interwencje) i data

interwencji.

8. Wyniki interwencji: dzialania Data Dzialanie

organéw wymiaru
sprawiedliwosci, jesli jednostka
uzyskala informacje o
wynikach/dzialaniach
jednostki/dzialania rodzicow

Podpis:
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¢ Zalacznik nr 5- Kwestionariusz diagnostyczny do

oszacowania zaniedbania dziecka

L.p. | Symptomy wskazujace na zaniedbanie (forma przemocy) tak nie
1. Nieadekwatne ubranie do pory roku lub pogody
2. | Niedowaga, niedozywienie, zm¢czenie, podkrazone oczy
3. | Brudna odziez
4. | Brudne ciato
5. Nieprzyjemny zapach (insekty)
6. Brak podrecznikow i przyborow szkolnych
7. Kradzieze jedzenia lub innych przedmiotow
8. Przebywanie poza domem w pdznych godzinach
9. Bardzo czeste przebywanie poza domem niezaleznie od pory roku
10. | Ma dorostych ,,kolegow”
11. | Nie ma kolegow wsrod rowiesnikow
12. | Z trudem nawigzuje relacje
13. | Izoluje si¢ od rowiesnikow
14. | Bije si¢ po glowie/twarzy lub wyrywa sobie wlosy
15. | Czesto ma $lady zadrapan/siniakow
16. | Czesto odnosi obrazenia (skrecenia, ztamania, skaleczenia)
17. | Bije innych
18. | Zawiera przyjaznie, potem reaguje wrogoscia
19. | Gwaltownie uchyla si¢ przed dotykiem
20. | Moczy sig
21. | Boi si¢ przebywaé w zamknietych pomieszczeniach
22. | Boi si¢ ciemnosci
23. | Unika zaje¢ wychowania fizycznego
24. | Unika sytuacji lezakowania w przedszkolu
25. | Nie bierze udzialu w wycieczkach
26. | Podejmuje zachowania autodestrukcyjne wobec siebie, zwierzat
27. | Miewa nagle zmiany nastroju — od euforii do agresji
28. | Prezentuje natretne, narzucajace si¢ zachowania
29. | Nie odwzajemnia emocji
30. | Odrzuca proby nawigzania blisko$ci
31. | Ma wybuchy wéciektosci
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L.p.

Symptomy wskazujgce na zaniedbanie (forma przemocy)

tak nie

32. | Nadmiernie skraca dystans fizyczny
33. | Demonstruje zachowania seksualne
34. | Nie docenia wlasnych osiggniec¢

35. | Ma koszmary nocne

36. | Ma problemy szkolne

37. | Inne:

Uwaga! Informacje zachowania nalezy analizowaé biorac pod uwagg calo$¢ informacji o rodzinie.
Pojedynczych zachowan z listy nie mozna traktowac jako jednoznacznie wskazujacych na zaniedbanie.
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¢ Zalacznik nr 6- Kwestionariusz diagnostyczny oceny
ryzyka wystepowania przemocy domowej wobec
dziecka:

Lista A: Informacja od dziecka lub osoby, ktora byta bezpos$rednim swiadkiem
przemocy

A.l. Ktos w domu bije dziecko, popycha, szarpie, potrzasa, przytrzymuje, rzuca w nie
przedmiotem, itp.

A.2. Ktos w domu uzywa wobec dziecka wulgarnych stow, obraza, poniza, straszy,
szantazuje, izoluje w sposob ciagly i nieuzasadniony od kontaktu z innymi osobami, np.
z rodziny lub z réwiesnikami, itp.

A.3. Opiekunowie nie zaspokajaja podstawowych potrzeb dziecka, takich jak:
przynaleznosci, bezpieczenstwa, pozywienia, snu, leczenia, rozwoju poznawczego,
emocjonalnego, spotecznego, pomimo wczesniejszej pracy z opiekunami w tym zakresie.

A.4. Kto$ w domu narusza sfere seksualng dziecka, tj.: dotyka intymnych czesci ciata,
namawia na dotykanie intymnych cze$ci ciata osoby doroslej, zmusza do kontaktu
seksualnego, podejmuje kontakty seksualne z inna osoba w obecnos$ci dziecka,
prezentuje pornografie lub zmusza do tworzenia tresci pornograficznych z udziatem
dziecka, itp.

A.5. Dziecko ma $lady przemocy fizycznej lub zaniedbania (opis A.10.1A.11.).

A.6. Dziecko mowi, ze boi si¢ wroci¢ do domu ze wzgledu na zagrozenie przemocg w
rodzinie (wobec siebie lub innych cztonkéw rodziny).

A.7. Dziecko mowi, ze chce odebrac sobie zycie ze wzglgdu na zagrozenie przemoca w
rodzinie.

A.8. Dziecko jest $wiadkiem przemocy w rodzinie (wobec rodzica, rodzenstwa lub innej

osoby mieszkajacej w jego domu).

1 Zrédto: Kwestionariusze oceny ryzyka wystepowania przemocy w rodzinie oraz algorytmy
postepowania dla oswiaty Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie Niebieska Linia
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Obserwacja pracownika szkoty lub placéwki dotyczaca rodzica:

A.9. Rodzic zachowat si¢ agresywnie (stownie lub fizycznie) wobec dziecka na terenie
placowki oswiatowej lub w miejscu publicznym, np. popchnat, szarpnal, uderzyt,

ponizyl, itp.
Obserwacja pracownika szkoty lub placoéwki o§wiatowej dotyczaca dziecka:

A.10.Dziecko ma widoczne $lady przemocy fizycznej, np.: uszkodzenia ciata, siniaki,
zadrapania, obrzeki, oparzenia, obrazenia ciata $wieze i/lub w r6znych stadiach gojenia
si¢, rany na ciele, itp.

A.11.Dziecko ma widoczne $lady zaniedbania, np.: brak dbatosci o higieng ciala,
nieadekwatno$¢ ubioru do pory roku, wieku, itp. Wystgpuja zaburzenia, opdznienia
rozwojowe, problemy emocjonalne, niepelnosprawnos¢, a dziecko nie otrzymuje
potrzebnej pomocy, np.: opieki lekarskiej, zabiegdow medycznych, terapii, wsparcia, itp.
Sytuacja ta wystepuje pomimo i/lub wsparcia emocjonalnego ze strony rodzicéw lub

innych oséb z rodziny.

Lista B: Obserwacja pracownika szkoly lub placowki o§wiatowej dotyczaca dziecka:

B.1. Dziecko odtwarza doswiadczang przemoc — w relacjach rowiesniczych (lub zabawie),

identyfikuje si¢ z rolg ofiary i/lub sprawcy. =
B.2. Dziecko reaguje nicadekwatnie do sytuacji powstalej w placowce, np.: Iekiem, izolacja,
autoagresja, agresja itp. -
B.3. Dziecko zachowuje si¢ autodestrukcyjnie, np.: bije, szczypie sig, nacina sobie skore,
itp. lub wystepuja zachowania ryzykowne dziecka, np.: ucieczki z domu, uzywanie =
substancji zmieniajacych swiadomosé, ryzykowne kontakty, itp.
B.4. Dziecko boi si¢ powrotu do domu i/lub reaguje Igkiem lub innymi trudnymi emocjami
na kontakt z rodzicem/rodzicami i/lub na sytuacj¢ powrotu do domu. =
B.5. Dziecko czgsto opuszcza zajecia (dotyczy dzieci objetych obowiazkiem szkolnym) lub
bez uzasadnionego powodu jest nieobecne bezposrednio po rozmowach z rodzicami lub -
dziataniach interwencyjnych placowki.
Informacje dotyczace rodzicow:
B.6. Postawa i zachowanie rodzicow zagraza dobru, rozwojowi i bezpieczenstwu dziecka. -
B.7. Rodzice nie wspotpracuja z placowka przy udzielaniu wsparcia dziecku. -
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B.8. Dziecko rozdzielone z rodzicami na skutek emigracji lub innej sytuacji losowe;j,

pozostajace bez opieki osoby doroste;j. =
B.9. Na terenie placowki rodzic jest pod wptywem $rodkow zmieniajgcych §wiadomosc¢, np.

alkoholu, narkotykow itp. =
B.10.Ktérekolwiek dziecko z rodziny z powodu przemocy lub zaniedbania wymagato -

umieszczenia w pieczy zastepczej.

Lista C: Obserwacija pracownika szkoty lub placoOwki oswiatowej lub informacja od
0sOb bedacych w kontakcie z dzieckiem i rodzicami:

C.1. Karalno$¢ rodzica za przemoc lub przemoc w rodzinie.

O

C.2. Weczesniejsze podejrzenie dotyczace przemocy wobec dziecka lub przemocy w rodzinie

albo obecne podejrzenie przemocy w rodzinie dziecka. -
C.3. Rodzic naduzywajacy $rodkéw zmieniajacych §wiadomos$é, np.: alkoholu, narkotykow,

lekow, itp. =
C.4. Powazne problemy zdrowotne, emocjonalne, choroba psychiczna wsrdd osob

zamieszkujacych z dzieckiem. -
C.5. Rozwdd, separacja rodzicow, konflikt w rodzinie lub inna sytuacja kryzysowa -
C.6. Dziecko o szczegdlnych wymaganiach wychowawczych, edukacyjnych i wystepuje

jeden lub wiecej sposrod wymienionych problemow: emocjonalne, spoteczne, zaburzenie =

rozwojowe, niepetnosprawnosc.
C.7. Niskie kompetencje wychowawcze rodzicow, niewydolno$¢ wychowawcza lub brak

zainteresowania rodzicow rozwojem dziecka. =
C.8. Matka i/lub ojciec byli ponizej 18 r.z. w chwili narodzin dziecka. .
C.9. Ubodstwo i wynikajace z tego stanu problemy rodzicow. -
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¢ Zalacznik nr 7- Algorytm postgpowania w przypadku
podejrzenia przemocy w rodzinie wobec dziecka

Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka/matoletniego

Zaznaczenie przynajmniej TAK

jednego z punktow Listy A v TRYB A
T gy % <'
' [

NIE ' ( Uruchom procedure Niebieskie Karty ) :

H v -
i :
: Jesli wystapito uszkodzenie ciata dziecka lub potrzebuje ono pomocy -
H lekarskiej - wezwij pogotowie i/lub skonsultuj te potrzebe z przedstawicielem | !
: ochrony zdrowia w Twojej placowce (jesli jest to mozliwe) -
: \/ :
. .
. Jesli zachodzi potrzeba umieszczenia dziecka w pieczy zastgpczej skontaktuj ) |
. sie z Sagdem Rodzinnym - jesli nie ma takiej mozliwoséci skontaktuj sie z Policja 3

Zaznaczenie przynajmnieh TAK

ednego z punktéw Listy B
iaialindy v

l’:e{lizamnono .

NlE s TAK w punkcie: :
'

'

Spotkaj si¢ z rodzicami i zaproponujim Jesli rodzice nie wspotpracuja,
B.1/B.2/B.3 —> konsultacje uspecjalisty w celu —> a dziecko nie jest bezpieczne —_—
diagnozy psychologicznej potrzeb dziecka. postepuj zgodnie z trybem A,
Porozmawiaj z dzieckiem i ustal ) Porozmawiaj z rodzicem, ktéry nie
: 3 : krzywdzi dziecka w celu zbadania
->(pozlom jego bezpiecaeiistwa w rodzinle. _) stopnia bezpieczenstwa w rodzinie .
B.5/B.7/B.8 —»( Zawiadom Sad Rodzinny. )
Porozmawiaj z rodzicem, ktéry nie krzywdzi dziecka,
’ w celu zbadania stopnia bezpieczen stwa dziecka w rodzinie, _>
—)( Zawiadom Policje. )
) Jesli zauwaizysz niepokojace objawy porozmawiaj z jego
’ Do wal driecte. rodzicami w celu zbadania stopnia bezpieczefistwa

Jesli dziecko nie
jest bezpieczne
postepuj zgodnie
ztrybem A,

dziecka wrodzinie.
v W kazdej sytuacji monitoruj sytuacje dziecka!

»

Zaznaczenie przynajmniej

trzech z punktéw Listy C v m

NIE Porozmawiaj z dzieckiem i ustal poziom ‘:

jego bezpieczenstwa w rodzinie '

v H

;

Porozmawiaj z rodzicami na temat problemow wychowawczych, zbadaj stopien ) |

Zakoficz bezpieczenstwa dziecka w rodzinie. :
dziatanie E
.

Y

C Monitoruj sytuacje dziecka. Po 1,2 i 3 miesigcach powtérz kwestionariusz. ) -

\/

Poinformuj pracownika placéwki (wychowawaa, pedagog szkolny),
do ktérej przechodzi dziecko, o swoich obserwacjach.

Dostosuj sposdb rozmowy do
wieku i mozliwosci dziecka!
Podczas interwencji, rozmow,
wspieraj dziecko w kontakcie z
pracownikami stuzb i instytucji!

L T,

Ceemmnam-
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¢ Zakacznik nr 8- Wzor ,,Niebieska Karta — A”

nazwa i adres podmiotu, w ktorym jest zatrudniona osoba wypehiajaca formularz ,,Niebieska karta — A”
W zwigzku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgloszenia przez $wiadka przemocy domowej ustala si¢, co nastgpuje:

I. Dane osoby/osob doznajacych przemocy domowej

Dane Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajaca Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL

Nazwa i adres miejsca
pracy/nazwa i adres
placéwki oswiatowe;j,
do ktorej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jesli jest inny niz adres zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujaca przemoc domowa: (zona,
byta Zona, partner, byly partner, corka, pasierb, matka, te$¢)

37|Strona



Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby 0s6b doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca

Tabele I

Il. Liczba maloletnich w s$rodowisku domowym, w ktorym podejrzewa si¢

stosowanie przemocy domowej

I11. Dane osoby/0sob stosujacych przemoc domowag

Dane

Osoba 1 stosujaca przemoc
domowa

Osoba 2 stosujaca przemoc
domowa

Imig¢ i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-
mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niZ adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miegjscowosé

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa, W
tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowe;j: (np.:
zona, byta zona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, tes¢)
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IV.Czy osoba stosujgca przemoc domowg zachowywata si¢ w nastepujacy sposob
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoby/formy
przemocy domowej

Osoba 1 stosujaca przemoc

Osoba 2 stosujaca przemoc

wobec
Osoby 1
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajgcej
przemocy

wobec
Osoby 1
doznajgcej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

Przemoc fizyczna:
bicie, szarpanie,
kopanie, duszenie,
popychanie,
obezwladnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna:
izolowanie,
wyzywanie,
osmieszanie,
grozenie,
krytykowanie,
ponizanie 1 inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna?:
zmuszanie do
obcowania plciowego,
innych czynnos$ci
seksualnych i inne
(wymien jakie)

Przemoc
ekonomiczna:
nietozenie na
utrzymanie os6b, wobec
ktorych istnieje taki
obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb
materialnych,
niszczenie rzeczy
osobistych,
demolowanie
mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych
oraz ich sprzedawanie i
inne (wymien jakie)
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Przemoc za pomoca
srodkéw komunikacji
elektronicznej:
wyzywanie, straszenie,
ponizanie osoby w
Internecie lub przy
uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub
rejestrowanie filmow
bez jej zgody,
publikowanie w
Internecie lub
rozsytanie telefonem
zdjec, filmow lub
tekstow, ktore ja
obrazaja lub
o$mieszajg i inne
(wymien jakie)

Inne:

Zaniedbanie,
niezaspokojenie
podstawowych
potrzeb
biologicznych,
psychicznych i innych,
niszczenie rzeczy
osobistych,
demolowanie
mieszkania,
wynoszenie sprzgtow
domowych i ich
sprzedawanie,
pozostawianie bez
opieki osoby, ktora z
powodu choroby,
niepetnosprawnosci
Iub wieku nie moze
samodzielnie
zaspokoi¢ swoich
potrzeb, zmuszanie do
picia alkoholu,
zmuszanie do
zazywania $rodkow
odurzajacych,
substancji
psychotropowych lub
lekow i inne (wymien

jakie)

40|Strona




V. Czy osoba doznajaca przemocy domowej odniosta uszkodzenia ciata? (tak/nie)

Osoba 1 doznajaca przemocy | Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby 0s6b doznajacych przemocy dotacz kolejna karte zawierajaca
Tabele V

VI1.Czy w srodowisku domowym byla w przesztosci realizowana procedura
,Niebieskie Karty”?

O tak (Kiedy? ...cooovvveieieieeeeiene, gdzie?.....ccoveviveeenn ) O nie O nie ustalono

VILI. Czy w $rodowisku domowym aktualnie jest realizowana procedura
,Niebieskie Karty”?

O tak O nie O nie ustalono

VIII. Czy osoba stosujgca przemoc domow3a posiada bron palng?

O tak O nie O nie ustalono

IX.Czy osoba doznajgca przemocy domowej czuje si¢ bezpiecznie? (tak/nie)

Osoba 1 doznajaca przemocy | Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby 0s6b doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca
Tabele IX

X. Swiadkowie stosowania przemocy domowej

O ustalono (wypehij tabele) O nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imi¢ i nazwisko

Wiek

Adres miejsca
zamieszkania

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

'Wojewodztwo
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Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Stosunek swiadka do os6b, wobec ktorych sg podejmowane dziatania w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty” (np.: cztonek rodziny, osoba obca)
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Xl.Dziatania interwencyjne podjete wobec osoby stosujgcej przemoc domow3q
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dzialanie Osoba 1 | Osoba 2
stosujaca| stosujaca
przemoc | przemoc

Badanie na zawarto$¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

Doprowadzenie | na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o
do policyjnego | Policji (Dz. U. z 2023 1. poz. 171, z pdzn. zm.)
pomieszczenia
dla osob na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. -
zatrzymanych Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z
po6zn. zm.) — nie wiem czy to bedzie mozliwe do ustalenia, czy
nie lepiej pozostac tylko przy pytaniu ogélnym o
doprowadzeni.

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organow $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspolnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania si¢ do wspolnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Zakaz zblizania si¢ osoby stosujacej przemoc domowa do osoby dotknigte;j taka
przemoca na okreslong w metrach odlegtos¢

Zakaz kontaktowania si¢ z osobg dotknigta przemocg domowg

Zakaz wstepu i1 przebywania osoby stosujacej przemoc na terenie szkoty,
placéwki oswiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktdrych uczeszcza osoba
dotknigta przemocg domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujacej przemoc w miejscach pracy osoby
doznajacej przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wlasciwej w spawach wydawania
pozwolenia na bron, o wszczgciu procedury ,,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw
potwierdzajacych legalnos$¢ posiadania broni

Poinformowanie o prawno-karnych konsekwencjach
stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)
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XIl. Dziatania interwencyjne podjete wobec osoby doznajacej przemocy
domowej (zaznacz w odpowiednim miejscu znak x):

Dzialanie

Osoba 1
doznajaca
przemocy

Osoba 2 Osoba 3
doznajaca | doznajaca
przemocy | przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen
ciala

Zapewniono schronienie w placéwce calodobowe;j

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub
zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza ,,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

XI1. Dodatkowe informacje

XIV. Wszczecie  procedury  ,,Niebieskie

(zaznacz w odpowiednim polu znak X):

Karty”

nastgpito  przez

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spoleczne;j O
Funkcjonariusza Policji O
Zotnierza Zandarmerii Wojskowej O
Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla 0sob doznajgcych przemocy O
domowej

Asystenta rodziny O
Nauczyciela o
Osobe wykonujaca zawod medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika O
medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych O
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Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktorych O
mowa w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

(data wplywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego
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¢ Zalacznik nr 9- Wzor ,,Niebieska Karta — B”

Informacja dla 0s6b doznajacych przemocy domowej

Co to jest procedura ,,Niebieskie Karty”?

Sa to rdézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy domowe;j
na podstawie przepisOw ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Celem procedury ,,Niebieskie
Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na
skutek wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej sytuacji zostanie przekazana
do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz podczas
spotkania z cztonkami tej grupy, na ktore zostaniesz zaproszona/(y).

W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowac si¢ takze z osobg, ktora przemoc stosuje.
Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umyslne dziatanie Iub zaniechanie, wykorzystujace
przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajace t¢ osobg¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnosé, nietykalno$é cielesna lub wolnos¢, w tym seksualna,

c) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkow finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowe;j,

e) istotnie naruszajagce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,

ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomoca srodkow komunikacji elektroniczne;.

Kto moze by¢ osoba doznajaca przemocy domowej?
a) malzonek, takze w przypadku, gdy malzenstwo ustato lub zostatlo uniewaznione oraz jego

wstepni (np.: rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np.: dzieci, wnuki, prawnuki),
rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

b) wstepni i zstgpni oraz ich matzonkowie,

C) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstgpni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia i jej malzonek oraz ich wstepni, zstepni,
rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

e) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni,
rodzenstwo 1 ich matzonkowie,

f) osoba wspoélnie zamieszkujaca i gospodarujaca oraz jej wstgpni, zstepni, rodzenstwo i ich
malzonkowie,

g) osoba pozostajagca obecnie lub w przeszloSci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej

niezaleznie od wspolnego zamieszkiwania i gospodarowania,
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h) matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowej:
Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwladnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i
inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania plciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie osob, wobec ktérych istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filmow bez jej zgody,
publikowanie w Internecie lub rozsylanie telefonem zdjeé, filmoéw Iub tekstow, ktore ja obrazajg Iub
o$mieszaja 1 inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych
1 innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetow domowych i ich
sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby, niepelnosprawnosci lub wieku nie
moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania
srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekéw i inne.

Wazne

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto§ z Twoich
bliskich jest osoba doznajgca przemocy domowej, nie wstydZ sie prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje,
dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zlozenia zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej do
Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Mozesz takze zwroci¢ si¢ po pomoc do podmiotéow i organizacji realizujacych dzialania na rzecz
przeciwdzialania przemocy domowej.

Pomogg Ci:

e Ofsrodki pomocy spolecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

e Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub
udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dzialajagcych w tym zakresie w Twojej
miejscowosci.

e Ofrodki interwencji kryzysowej i OSrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie
i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udziela Ci pomocy 1 wsparcia
W przezwycigzeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

e Specjalistyczne osrodki wsparcia dla osé6b doznajacych przemocy domowej — zapewniajac
bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej
oraz udziela Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym,

terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

47|Strona



Okregowe oSrodki i lokalne punkty dzialajace w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajac profesjonalng, kompleksowa i bezptatna pomoc prawna,
psychologiczna, psychoterapeutyczng i materialna.

Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

Placowki ochrony zdrowia — np. uzyska¢ zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.
Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby
naduzywajacej alkoholu.

Punkty nieodplatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;j.

Wykaz placéowek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajacych pomocy i wsparcia osobom doznajacym
przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza Zespot interwencyjny lub osoba, ktéra wszczyna procedure):

Lp.

Nazwa Adres Telefon Adres e-mail
instytucji/organizacji| instytucji/organizacji

Mozesz zadzwoni¢ do:

Ogélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" tel. 800 12
00 02 (linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800-22 00 mozna rozmawiac z
konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18 00-22 00 w jezyku rosyjskim.
Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach
1700-21 00) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w §rode w godzinach 18 00-22 00).
Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem
przemocy i problemem alkoholowym moga skonsultowa¢ si¢ takze przez SKYPE:
pogotowie.niebieska.linia ze specjalistag z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie —
konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez catg dob¢ mozna
anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade
psychologiczng i prawna, a takze umowic si¢ na spotkanie ze specjalistami w dowolnym
miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.
Policyjny telefon zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia
bezptatna przy potaczeniu z telefonow stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9 30
do 15 30, od godz. 15 30 do 9 30 wlgczony jest automat).
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¢ Zatacznik nr 10 — Wzor wniosku o wglad w sytuacje
rodzinng dziecka

Sad REJONOWY W ..ooevviieiiieeieeeeeee .
Wydziat Rodzinny i Nieletnich
Whioskodawca: Imig i nazwisko lub nazwa instytucji
rePreZentowana PIzZez: .........o.eveueeerenennnnnn.

adres do korespondencji: ...l

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE RODZINNA DZIECKA

Niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacje matoletniego ............cooooiiiiiiiiiiiiiiiii
(imi¢ 1 nazwisko dziecka, data urodzenia), zamieszkalej/go W ............ccooevviiiiiiiiiiiiinnn,
PIZY Ul o e 1 wydanie
odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie:

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro maloletniego ...................
jest zagrozone a rodzice nie wykonuja wilasciwie wladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek
o wglad w sytuacj¢ rodzinng matoletniego i ewentualne wsparcie rodzicéw jest uzasadniony.

(W uzasadnieniu powinny zosta¢ uwzglednione dane osobowe dzieCka oraz dane dotyczgce
rodzicow/opiekunéw dziecka. Ponadto nalezy zawrzeé informacje na temat sytuacji wskutek ktorej np.
popetniono przestepstwo wobec dziecka. W uzasadnieniu powinny sie znalezé takze informacje
dotyczgce o0sob, ktore byly/sq swiadkami zdarzen. W koncowej czesci wniosku nalezy uwzglednic¢
oczekiwania Panstwa wzgledem Sqdu)

Majac na uwadze powyzsze, wnosze/wnosimy o podjecie stosownych dziatan prawnych w celu
zabezpieczenia zdrowia 1 zycia matoletniego.

(imi¢ i nazwisko osoby sktadajacej wniosek)
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¢ Zalacznik nr 11 — Wzor zawiadomienia o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa

(miejscowos¢, data)

(dane osoby sktadajqcej zawiadomienie)

(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE
0 podejrzeniu popelnieniu przestepstwa

Zawiadamiam o podejrzeniu  popelnieniu  w  dniu ... (data)
12 (miejsce  popelnienia przestgpstwa) przestepstwa
................................................................................ (rodzaj przestgpstwa) na rzecz
.............................................. (osoba pokrzywdzona), przez ..........ceoevieiiiiiiiiiiiiiiien
(dane sprawcy lub informacja, ze sprawca nieznany) oraz wnosz¢ O Wszczecie W tej sprawie
postgpowania przygotowawczego.

Uzasadnienie

[W uzasadnieniu powinien zostac¢ uwzgledniony doktadny opis stanu faktycznego, sytuacji zwigzanej z
popetnieniem przestepstwa: data, miejsce, okolicznosci przestgpstwa, swiadkowie.]

(podpis pokrzywdzonego lub osoby skfadajqcej
zawiadomienie)

Zataczniki:

(nalezy wymieni¢ tutaj dokumenty, do ktorych odnosilismy sie w uzasadnieniu)
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¢ Zalgcznik nr 12 — Plan Wsparcia Matoletniego

PLAN WSPARCIA MALOLETNIEGO

Dane dziecka:

IMIQ 1 NAZWISKO: .eviieiiiie et e e eaeeenaeas

Plan opracowany na okres od ........cccceviineiinnnnnenn. 1

Obszar obejmowany
wsparciem

Cele

Sposoby wsparcia

Formy pomocy
jednostki

(jesli takie zostang
ustalone)

Dzialania wspierajgce
rodzicow dziecka,
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Zakres wspoldzialania
jednostki oswiatowej z
Innymi podmiotami
(w zaleznosci od
potrzeb)

(podpis osob/osoby przygotowujqcej plan) (podpis dyrektora)
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¢ Zalgcznik nr 13 — Monitoring standardéw — ankieta

ANKIETA

dla pracownikow dotyczaca stosowania standardéw ochrony maloletnich

Lp. Pytanie Tak Nie

1. Czy zna Pani/Pan dokument Standardy ochrony matoletnich - Procedury
wewnetrzne regulujace ochrone matoletniego przed krzywdzeniem?

2. Czy zapoznala si¢ Pani/Pan z tre$cig tego dokumentu?

3. Czy stosuje Pani/Pan w swojej pracy zapisy tego dokumentu?

4. Czy Pani/Pana zdaniem w jednostce przestrzegana jest Polityka ochrony dzieci
przed krzywdzeniem?

5. Czy zaobserwowata Pani/Pan naruszenie zasad zawartych w Polityce ochrony
matoletnich przez innego pracownika?

6. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ objawy krzywdzenia dzieci?

7. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci?

8. Czy zna Pani / Pan prawne aspekty ochrony matoletnich?

9. Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ przemoc roéwie$nicza?

10. | Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ przemoc domowg?

11. | Czy potrafi Pani / Pan rozpoznawa¢ cyberprzemoc?

12. | Czy stosuje Pani / Pan dziatania profilaktyczne przed krzywdzeniem? Jezeli tak
to jakie:

13. | Czy wie Pani/Pan jak reagowac na objawy krzywdzenie dzieci?

14. | Czy wie Pani/Pan do kogo zgtasza¢ objawy krzywdzenie dzieci?

15. | Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za zglaszanie do Policji lub
prokuratury zawiadomien o mozliwos$ci popelnienia przestepstwa?

16. | Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za zglaszanie do sadu rodzinnego
wniosku o wglad w sytuacje rodziny?

17. | Czy wie Pani/Pan kto odpowiada w jednostce za uruchomienie procedury
,»Niebieskiej Karty”?

18. | Czy wie Pani/Pan gdzie w jednostce zostaty udostepnione (fizycznie lub w sieci)
dokumenty zwigzane ze Standardami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?

19. | Czy wie Pani/Pan gdzie w jednostce zostaty zamieszczone wersje skrocone

Standardy dla matoletnich?
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20.

Czy ma Pani/Pan jakie$ uwagi/ poprawki/ sugestie dotyczace Standardow
ochrony matoletnich?

Jesli tak prosze wymienié:

21.

Czy udostepnia Pani/Pan materiaty edukacyjne dla dzieci na temat
przeciwdziatania krzywdzeniu i zapewniania bezpieczenstwa dzieci?

22.

Czy jednostka udostepnia dzieciom materiaty edukacyjne (broszury, ulotki,
ksigzki) dotyczace ich praw, ochrony przed zagrozeniami przemocg
i wykorzystywaniem?

23.

Czy uzyskata Pani /Pan dost¢p do danych kontaktowych placowek
zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych oraz do
przydatnych informacji dotyczacych mozliwos$ci podnoszenia umiejgtnosci
wychowawczych i ochrony dzieci przed krzywdzeniem?

24.

Czy w jednostce wyeksponowane sa informacje dla dzieci na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw
zaufania dla matoletnich?

25.

Czy przekazywata Pani/Pan rodzicom informacje o Standardach obowigzujacych
w jednostce lub inne informacje dotyczace ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem? Jezeli tak to jakie, oprocz Standardow?
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¢ Zalacznik nr 14 — Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich

Lp. Imie Data i miejsce | Rodzaj krzywdzenia, osoba Zastosowane Powiadomione Uwagi Podpis
i nazwisko interwencji, krzywdzaca lub podejrzana | procedury i formy osoby, instytucje, dyrektora
maloletniego, osoba 0 krzywdzenie maloletniego pomocy organy zewnetrzne
klasa/szkola | interweniujaca maloletniemu
l.
2.
3.
4.
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